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Geachte heer Kamsteeg,

Op 10 september stuurde u ons uw advies inzake het voorstel “Formeren serviceteam externe
bewindvoering”. Wij danken u voor uw reactie en hebben uw advies aangeboden aan het Algemeen
Bestuur van de Gemeenschappelijke Regeling Sociaal. In deze brief geven we u een reactie op uw
advies.

Zoals u aangeeft betreft de groep inwoners met problematische schuldenproblematiek (zeer) kwetsbare
mensen en ervaren zij als gevolg hiervan veel stress. Het is dan ook belangrijk dat zij de juiste, passende
ondersteuning ontvangen die perspectief biedt op een toekomst zonder problematische schulden en
waarbij zij zelf weer de controle over hun financién hebben.

Door inzet van het serviceteam wordt zorggedragen voor integrale financiéle ondersteuning van
kwetsbare inwoners en wordt de samenwerking met bewindvoerders verstevigd ter verbetering van
dienstverlening en het perspectief van inwoners. Door het bundelen van dienstverlening in een
serviceteam is er meer sturing op effectiviteit, kwaliteit en duur van schuldenbewind en de inzet van
schuldhulpverlening, waardoor de inwoner beter ondersteuning ontvangt. Uw aandachtspunten met
betrekking tot het zorgdragen voor goede communicatie die aansluit bij de leef-en denkwereld van de
doelgroep nemen wij ten harte en dit zal meegenomen worden bij de verdere vormgeving van het
serviceteam.

Wij verwachten u hiermee voldoende te hebben geinformeerd en danken u nogmaals voor uw advisering.
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Datum: 26 september 2024
Ons kenmerk:

Hoogachtend,
het Dagelijks Bestuur van de GR Sociaal,
namens deze

U

D.J. van Maanen R. de Meijj
secretaris Plv. voorzitter
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